
RETOURENFORMULAR 

 

RÜCKSENDEADRESSE:  
framework studios GmbH 
Brendelweg 167, Tor 19-21 
27755 Delmenhorst 
Germany 

 
Bestellnummer: _________________________ 

1. Fülle das Formular vollständig aus und lege es der Retoure bei. Bei einem 
Umtauschwunsch bitte die gewünschte Größe in die Spalte „Umtausch in Größe“ 
eintragen. 
 

2. Retouren sind nur im ungetragenen Originalzustand möglich (Hangtag darf nicht 
entfernt sein). Die Rückgabefrist beträgt 14 Tage nach Erhalt der Ware. 
 

3. Verpacke die Ware sicher und bringe sie zur Post. Die Rücksendekosten trägt der 
Kunde. Adressiere die Retoure an die oben genannte Adresse. 

Dein Produkt passt nicht? Wir tauschen es gerne um und übernehmen die Versandkosten 
für die Umtauschbestellung. 

Folgendes Produkt(e) möchte ich zurückschicken: 

Größe Artikelname oder Artikelnummer Grund Umtausch in 
Größe 

    

    

    

    

    

    

    

Retourengründe: 

1. zu klein 
2. zu groß 

3. Gefällt nicht  
4. Defekt 

5. Farbe 
6. Material 

 

Bitte wende dich bei Fragen an: support@sacralite.com  www.sacralite.com 
 

mailto:support@sacralite.com
http://www.sacralite.com

